


NA GH OFERECEMOS 
SERVIÇO DE PEÇAS  
DE SUBSTITUIÇÃO  
E REPARAÇÕES  
MULTI-MARCA.
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Os nossos técnicos têm formação 
e são experientes na GH por forma 
a reduzir o tempo de paragem das 
pontes rolantes.

Oferecemos serviço de manutenção 
preventiva, corretiva e integral em 
pontes rolantes, pórticos, gruas 
de marina, diferenciais e pórticos 
automotores.

Após anos de experiência e 
aprendizagem, estamos cientes 
que o melhor para nossos 
equipamentos é um Serviço 
Assistência Técnica à sua altura.  
Um Serviço que está ao lado dos 
seus clientes, onde quer que 
estejam, antecipando possíveis 
incidentes e ajudando a poupar 
tempo e dinheiro.

PRODUTIVIDADE E 
EFICIÊNCIA PARA UMA 
OTIMIZAÇÃO DE CUSTOS 
E TEMPO

Serviço de 
Assistência 
Técnica GH
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Que serviços 
oferecemos

Adaptamo-nos a cada 
mercado e cliente, sem 
diminuir a qualidade ou 
prestações. Onde quer que 
esteja o nosso cliente, pode 
contar com uma resposta 
rápida e eficiente. A 
proximidade e o tratamento 
personalizado são os 
pilares básicos da nossa 
forma de trabalhar e gerir 
os nossos serviços, por isso 
temos delegações SAT em 
toda a península.

/ Manutenção preventiva integral.

/ Formação de manobradores de pontes 
rolantes.

/ Manutenção corretiva.

/ Montagem e posta em marcha de  
pontes rolantes.

/ Fornecimento de peças de substituição

/ Serviço de garantia a pontes rolantes 
standard.

/ Fornecimento de acessórios de elevação.

/ Tecnologia no serviço.

/ Modernização e reformas.

/ Conectividade entre máquina, técnico  
e cliente.

TECNOLOGIA 
AVANÇADA E 
ACONSELHAMENTO 
PERMANENTE

UM SERVIÇO 10

A GLOBAL SERVICE GH INCLUI:
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GRAÇAS À TECNOLOGIA  
ANTECIPAMOS AS 
NECESSIDADES DO 
EQUIPAMENTO PARA QUE 
POSSA CONTINUAR COM  
SEU NEGÓCIO

Através da manutenção preventiva dos 
equipamentos, as instalações encontram-
se sempre em óptimas condições de 
acordo com as normas de segurança 
em vigor. Além disso, evitam-se avarias 
causadas pela deterioração de qualquer 
um dos elementos, economizando tempo  
e dinheiro.

MANUTENÇÃO 
PREVENTIVA

1

Com uma vasta experiência e mais de 
120.000 pontes rolantes em todo o mundo, 
temos as competências necessárias para 
resolver qualquer problema operativo, de 
funcionamento ou de peças.

REPARAÇÕES
2

Os serviços de modernização permitem 
prolongar a vida útil do equipamento, 
adaptando-o às novas necessidades e 
melhorando a sua segurança.

REFORMAS E 
MODERNIZAÇÕES

3

O nosso armazém central em Madrid 
fornece peças de reposição multimarca 
para todas as delegações de serviço de 
assistência técnica em todo o mundo, com 
a máxima qualidade e num curto espaço 
de tempo.

PEÇAS DE REPOSIÇÃO
4

A GH também comercializa acessórios 
e complementos para pontes rolantes, 
pórticos, gruas de marina e outras 
peças, como diferenciais, ímanes, 
balancins, garras, pinças, balanças, cintas, 
correntes, linhas de vida, sistemas ligeiros, 
alimentação elétrica, comandos rádio, 
gruas ligeiras e diferenciáis de corrente.

ACESSÓRIOS
5

 

 

¿PORQUÊ REALIZAR A MANUTENÇÃO PREVENTIVA?

Com a manutenção preventiva, evitam-se paragens não programadas. 
Trata-se do melhor sistema para reduzir esses tempos.

SERVIÇO OFERECIDO

Pessoal Acreditado pela GH SAT
Aconselhamento R.D. 1215
Garantia de 6 meses
Registo do Historial
Flexibilidade de horários
Ágil e rápido
Programado

TAXA DE PARAGEM CUSTO 
DE MANUTENÇÃO

REDUÇÃO DOS TEMPOS  
DE PARAGEM

FASE DE  
ARRANQUE

FUNCIONAMENTO  
NORMAL DESGASTE

SEM MANUTENÇÃO PREVENTIVA

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA
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O Portal Cliente
É uma plataforma web a que se ligam 
técnicos SAT, clientes, equipamentos e a 
central de dados GH, por meio da cloud. 
Ela mostra aos nossos clientes todos os 
dados de serviço e operação dos nossos 
equipamentos.

Estará conectado em modo SaaS 
com nossa ferramenta de gestão de 
manutenção de Pontes rolantes e 
poderá consultar o histórico dos seus 
equipamentos e instalações, numa ou mais 
empresas, ao mesmo tempo.

DADOS DE OPERAÇÃO 
 

Gestão documental

Gestão de contrato

Alertas

Histórico de dados

Indicadores das condições  
de operação

Alertas das condições  
operação

Indicadores RAM e relatórios.

Assesoria técnica.

CORESERVICES

COREINSIGHT

LIFECYCLE

WORKCYCLES

COMUNICAÇÃO COM AS 
PESSOAS DE FORMA 
INTERATIVA E IMEDIATA.

PONTES ROLANTES INTELIGENTES COM 
CAPACIDADE DE AUTODIAGNÓSTICO.

CAPACIDADE DE COMUNICAÇÃO 
COM OUTRAS MÁQUINAS.

INOVAÇÕES BASEADAS NA TECNOLOGIA 
DE INFORMAÇÃO.

24
HORAS

365
DIAS
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- ACCIONA
- ACERINOX
- ACEROMEX
- ACEROS AREQUIPA
- AÇOTEL
- AERIS ENERGY
- AIRBUS
- AKE INFRASTRUCTURE
- ALSTOM 
- AQUALIA
- ARCELORMITTAL
- AVIANCA
- BREMBO
- BUDIMEX
- CAF
- CATERPILLAR
- CEMENGAL
- CIE AUTOMOTIVE

- COBERMETAL
- CODEME
- COMANSA
- COPACHISA 
- COSENTINO  
- DANFOSS 
- DANOBAT  
- DIAMOND C TRAILERS
- DOOSAN 
- ELECNOR
- EMBRAER 
- FAURECIA 
- FIAT 
- FINANZAUTO 
- FCC
- FERROVIAL  
- FUNDIFAS
- GAMESA 

- GENERAL ELECTRIC 
- GESTAMP 
- GPI TANKS 
- GUARDIAN GLASS 
- HARBIN HAFEI AIRBUS 

COMPOSITE
- HEIMBACH 
- HONGDU AVIATION
- HYUNDAI  
- INDAR
- INTEGRITY TOOL & 

MOLD
- JIULI
- KOMATSU 
- KONSORCJUM STALI 
- LIEBHERR
- LLAXTA
- MAHINDRA

- METALS USA
- MOLDTECH
- MTU 
- NAVANTIA  
- NATIONAL OILWELL 

VARCO
- NISSAN 
- NOVARES
- NORDEX
- PICHON
- POWER ELECTRONICS
- RENFE
- RELIABLE REBAR
- RSTEEL FÁBRICA DE 

TUBOS METÁLICOS
- SAICA
- SAKANA
- SAMASZ 

- SEAT
- SERMEFIT 
- SHIMIZU 
- SHOUGANG
- SIAM CEMENT GROUP
- SIEMENS 
- SOFIDEL
- STADLER RAIL
- STALPROFIL
- STECON
- TALGO
- TECNOARANDA
- VALE
- VOLVO 
- WUTKOWSKI

CLIENTES QUE CONFIAM NA GH 

DADOS DE OPERAÇÃO 
 

DELEGAÇÕES ESPAÑA: 902 205 100 

DELEGAÇÕES PORTUGAL  GH SAT NORTE  
�Trofa 
GH SAT NORTE  
Albergaria-a-Velha

GH SAT CENTRO   
�Leiria 
GH SAT SUL  
Alcochete

Aragón  
Tecnoventas  
Zaragoza

Cantabria  
Mainsa  
Heras

Canarias  
Brumarcanarias  
Las Palmas

Madrid  
GH Madrid  
Torrejón de Ardoz

Pontevedra 
Talleres Resoni  
Tomiño

Tenerife  
Omega Elevator  
Tacaronte

Valladolid  
Grúas Holguín  
Santovenia de Pisuerga

Andalucía y Murcia  
GH SAT SUR 
�Sevilla, Jaén y Murcia 
Asturias  
GH Asturias (MYM GH SAT)�  
Cayes-Llanera
Castilla y León 
GH SAT CASYLE, S.L. 
Burgos
Catalunya 
GH SAT Catalunya, S.L.  
Esparraguera
Galicia / GH SAT Galicia, S.L. 
Santiago de Compostela
Madrid  
GH GLOBAL SERVICE 
(Parts & Accessories) 
Pinto
Levante / GH SAT Levante, S.L.U.  
Valencia
País Vasco 
Servicios Técnicos Olaberria, S.L.  
Beasain
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www.ghcranes.comwww.ghcranes.com


